Nuevos roles en el nuevo paradigma IDE
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Reumen: E! nuevo paradigma IDE supone una nueva forma de trabajar en el campo de la IG, radicalmente distinta,
basada en la interoperabilidad de sistemas, el compartir recursos y la globalizacion que supone la utilizacion de
clientes ligeros que consumen pocos recursos para explotar las posibilidades de esta tecnologia. La nueva galaxia de
ideas que ello implica, nos exige un fuerte cambio de mentalidad y punto de vista y nos plantea un conjunto de
posibilidades y escenarios antes impensables. Ante esta situacion es necesario plantear cudl es el rol apropiado para
cada uno de los actores relacionados con la IG: cartografos, productores de software, empresa privada en general,
universidad, administracion, etcétera. Todo ello como consecuencia de los cambios que supone el impacto de la
globalizacion en todos los sectores y aspectos de nuestra sociedad.

“El ciberespacio. Una alucinacion consensual experimentada diariamente por billones de
legitimos operadores...Una representacion grafica de la informacion abstraida de los bancos
de todos los ordenadores del sistema humano.”

Fragmento de Neuromante (1983), de William Gibson

INTRODUCCION

Después del devastador paso del huracan Katrina por el mar Caribe, Méjico, Cuba y Estados Unidos, y muy
especialmente por Nueva Orleans, con sus terribles consecuencias, han aparecido una serie de fendmenos en la Red,
también asombrosos y espectaculares aunque, afortunadamente, no tan dafiinos y desoladores. Google Earth nos ofrecia
acceso visual a una gran cantidad de imagenes de la superficie de la Tierra, imagenes que simulaban cubrir toda su
superficie, permitia un sobrevuelo espectacular sobre la manzana de nuestra casa y, lo que es mas importante, ofrecia
toda esa informacion para la implementacién de servicios y utilidades de valor anadido, si bien desoyendo todos los
estandares al uso, permitiendo la aparicion de un servicio electrénico con el que un ciudadano de Nueva Orleans podia
averiguar si su casa estaba cubierta o no por el agua.

Las consecuencias tecnoldgicas de la revolucion que ha supuesto la aparicion de Internet, de la mano de Tim Berners-
Lee en 1991, y de la consecuente globalizacion, con la aparicion de la Infosfera, parecen haber llegado por fin, dejando
sentir sus consecuencias con toda fuerza, al mundo de la Informacion Geografica. Un sector de actividad al que arriban
todas las revoluciones tecnoldgicas con notable retraso (la normalizacion, la calidad, la documentacion, las
ontologias,...) debido probablemente a la inercia que suponen los largos procesos de produccion inherentes a la
cartografia y a las enormes masas de datos implicadas.

Esta empezando a ser posible buscar, localizar, visualizar y combinar en la Red recursos relacionados con la
Informacion Geografica (IG) con una facilidad y potencia nunca vistas hasta ahora, ofreciendo funcionalidades y
abriendo posibilidades tales, que han transformado nuestro sector de actividad y nuestra manera de trabajar hasta
hacerlos irreconocibles. El gabinete del cartografo nunca volvera a ser lo que era antes.

UN NUEVO PARADIGMA

Tras las revoluciones conceptuales que supusieron la aparicion del mapa, pensado para ser leido e interpretado por el
o0jo humano, y el advenimiento de los Sistemas de Informacion Geografica (SIG), concebidos para ser consultados a
través de un terminal, llega el mundo de las Infraestructuras de Datos Espaciales (IDE) como consecuencia del impacto
conceptual generado por la aparicion de Internet, gracias al impulso que supuso la Orden Ejecutiva del presidente Bill
Clinton (USA) en 1994 para implementar la IDE nacional de aquel pais, y como aplicacion de las especificaciones de
interoperabilidad de sistemas definidas por Open Geospatial Consortium (OGC).



Una IDE no es nada mas, y nada menos, que un SIG implementado sobre la Red, con todo lo que ello conlleva y
significa. No se trata, por lo tanto, de que el usuario pueda realizar una mera conexion a un SIG a través de Internet para
explotar en remoto el mismo sistema que puede tener disponible en una estacion de trabajo. Mas bien se trata de que el
usuario pueda mediante un simple navegador, un cliente ligero, buscar qué datos geograficos y qué servicios hay
disponibles en la Red, seleccionar cuales son de su interés, visualizar los datos seleccionados e invocar el servicio o
servicios necesarios (de visualizacion, de acceso a objetos, de nomenclator, de transformacion de coordenadas,...) para
satisfacer sus necesidades de informacion y obtener las respuestas deseadas, de modo transparente y sin preocuparse de
en qué nodo reside cada componente. Todo ello con unos conocimientos tecnoldogicos minimos y con una inversion de
recursos francamente moderada, lo que supone una ampliacion muy notable del universo de usuarios potenciales de la
IG.

Esta dinamica de trabajo parece haber hecho que tanto el mapa como los SIG queden obsoletos como tecnologias. Si
bien se van a seguir utilizando, y en muchas situaciones el mapa o el SIG seran probablemente la solucion mas
adecuada, en general creemos que puede decirse que para resolver cualquier problema de demanda de IG, es necesario
hoy en dia sopesar la solucion IDE junto a las anteriores, y desde luego es la solucion mas avanzada.

Opinamos que la revolucion que suponen las IDE constituye un cambio de paradigma en el sentido de Thomas S. Khun
(1), porque introduce un conjunto de conceptos, ideas, supuestos basicos y reglas de juego completamente nuevos, y
porque es necesario olvidar los anteriores para poder trabajar con eficacia de un modo diferente. Efectivamente ahora
los recursos se publican y comparten en Internet; el concepto basico alrededor del que se estructuran los sistemas es el
de servicio; la interoperabilidad de sistemas es la base sobre la que se opera; el actor IDE ha de plantearse qué puedo
ofrecer en lugar de qué puedo obtener, la demanda social es mas significativa que la demanda del individuo, hemos
pasado del SIG para nosotros a la IDE para todos; y , lo que nos parece mas importante, la mera transferencia de datos,
con todos los problemas técnicos y legales que supone, ha perdido mucho sentido, cuando lo realmente 1til es disponer
de acceso a la informacion y a las funcionalidades requeridas, obtener las respuestas finales y no datos geograficos
intermedios.

Lo realmente novedoso es, en suma, la posibilidad de acceder a un sistema virtual integrado por el conjunto de servicios
IDE disponibles en la Red, para satisfacer una demanda de informacion visualizando, superponiendo y analizando los
datos geograficos accesibles. El que ese acceso pueda realizarlo una aplicacion que cumpla unos requisitos y protocolos
simples, o un usuario con un cliente ligero, completan el panorama de actuacion.

UN MUNDO DE POSIBILIDADES

Como ya hemos dicho, una IDE es un SIG implementado sobre la Red, es decir basado en la interoperabilidad de
multiples recursos y servicios publicos, accesibles en Internet, con todas las consecuencias que implica desplazar la
plataforma sobre la que se asienta el sistema hasta la Infosfera. Esta nueva situacion soluciona o, al menos alivia,
muchos de los problemas que presentaban los componentes de un proyecto SIG: los datos geograficos se pueden
compartir, el sofiware es menos costoso y presenta interfaces mas amigables, y los servicios son utilizables por usuarios
sin necesidad de formacion previa. Mas concretamente, un amplio abanico de posibilidades técnicas y de negocio se
abre ante nosotros.

Saber ver

No hay que menospreciar las posibilidades que ofrece la especificacion OGC mas sencilla, y también la mas utilizada
hasta ahora, el Web Map Service (WMS) o Servicio de Mapas en la Red (2), que permite visualizar ficheros vectoriales
y raster y construir clientes de visualizacion capaces de superponer y visualizar conjuntamente datos geograficos de
distinta procedencia, formato y sistema de coordenadas. La simple visualizacion pone delante de nuestros ojos,
poderoso instrumento de analisis, la Informacion Geografica y nos permite el analisis y percepcion de multitud de
aspectos y relaciones entre los fenomenos, extendiendo el antiguo proceso de lectura de mapas a una lectura en pantalla
de vectores, mapas, ortofotos y ficheros de todo tipo, que pueden ofrecer la posibilidad de comprender y relacionar
multitud de conceptos. No en vano el lema del genial Leonardo era “saber ver” y la mirada inteligente extrae
rapidamente informacion significativa de enormes volumenes de datos.

Por otro lado la superposicion de conjuntos de datos geograficos, permite compararlos visual y métricamente, lo que
hace posible el efectuar controles de calidad y determinar algunos parametros como la exactitud posicional, la
complecion o la exactitud semantica de manera muy agil.



Analisis desde clientes ligeros

Como ya hemos dicho, las reglas del juego han cambiado, y el primer problema a la hora de implementar un SIG,
conseguir importar los datos e integrarlos en el modelo y el sistema del usuario, ha desaparecido, o por lo menos se ha
transformado radicalmente. Todos los problemas de adquisicion de datos externos, licencias de uso, cambios de
formato, mapeo de modelos, etcétera, pueden desaparecer en muchos casos si el usuario localiza un servicio WFS (Web
Feature Service o Servicio de Fenomenos en la Red) si desea datos vectoriales (3) o un servicio WCS (Web Coverage
Service o Servicio de Coberturas en la Red) si necesita datos raster (4). Un servicio estable y continuo en el tiempo, que
le permita acceder a todos los atributos de los fendémenos que necesita analizar, e implementar servicios de consulta y
analisis espacial sobre WFS y WCS para satisfacer sus necesidades.

De tal modo, en principio no tiene porqué ser siempre necesario conseguir los datos y uno de los puntos débiles de los
SIG, la escasez y pobre usabilidad de la IG, puede disolverse como por ensalmo, y como consecuencia, quizas la IG
comience realmente a reutilizarse. En lugar de meter los datos en nuestro SIG, la solucién a muchos problemas puede
ser abrir el sistema a todos los datos que hay en la Red.

Por otro lado, si los servicios de analisis desarrollados por el usuario, quizds un Rutéometro o tal vez una utilidad de
Solape (overlay) o de generacion de Orlas (buffers), cumplen ademas algunos estandares, en particular la futura
especificacion OGC Web Processing Service (WPS) (5) e ISO 19119 sobre Servicios (6), se convierten a su vez en
servicios interoperables, que pueden ser invocados y encadenados con otros servicios para implementar nuevas
funcionalidades. Como explica la misma norma: “Esta Norma Internacional proporciona a los desarrolladores un marco
de referencia para generar software que permita a los usuarios acceder y procesar IG de una amplia variedad de fuentes
a través de una interfaz genérica y dentro de un entorno tecnoldgico de sistemas abiertos.” (Traduccion libre).

En suma ambos componentes de un SIG, datos y aplicaciones (servicios), pueden comenzar real y efectivamente a
reutilizarse, lo que abriria nuevos horizontes de actuacion y crearia una excitante atmoésfera de cooperacion y sinergia.

Clientes SI1G pesados y ligeros

En el mundo IDE, hay dos posibilidades para disponer de funcionalidad de analisis SIG aprovechando los servicios de
acceso y consulta publicos y disponibles, disponer de un cliente SIG pesado y utilizar un cliente ligero.

El cliente pesado seria una aplicacion que correria en el ordenador del usuario para proporcionar las funcionalidades de
consulta y analisis SIG habituales, accediendo a datos remotos a través de WFS y WCS. Tiene muchas ventajas: mayor
integracion de las distintas funcionalidades en un mismo entorno; la interfaz puede ser mas eficaz; es posible optimizar
el rendimiento; se puede incluir un entorno de desarrollo comodo y potente. El iinico inconveniente es que es necesario
instalar un software en el ordenador cliente, o lo que es lo mismo, que se globalizan los datos pero no tanto las
aplicaciones y que las utilidades de consulta y andlisis del sistema no se convierten en servicios publicos que se ofrecen
y se reutilizan libremente en la Red. Es necesario instalar la aplicacion SIG en cuestion para acceder a la funcionalidad
deseada.

La alternativa es mantener al maximo la filosofia del cliente ligero, el que s6lo sea necesario un navegador, un simple
browser para buscar, localizar y utilizar los datos y los servicios publicos que el usuario precisa en cada momento, y si
el usuario necesita una funcionalidad nueva o mejorada, puede implementarla a su vez en forma de servicio estandar,
publico y disponible para que otros lo utilicen. Llevando esta filosofia al extremo, seria necesario disponer de un
entorno de trabajo, disponible en un geoportal publico, que permitiera buscar servicios e integrarlos en una interfaz
comun de trabajo, definir una configuracion de utilizacion de servicios concreta, lo que se denomina un cliente
integrado, y guardar los parametros de esa configuracion para sesiones posteriores. De esta manera seria mas comodo,
mas eficiente y usable, la integracion de datos y servicios publicos en un sistema virtual.

Ambas opciones son validas y dependiendo de cada situacion, capacidad de desarrollo, posibilidades de crecimiento
rapido del sistema, recursos disponibles, y sobre todo del desarrollo de las tecnologias IDE, actualmente todavia
incipientes, una u otra pueden resultar preferibles. En cualquier caso, creemos que ambas posibilidades no constituyen
alternativas excluyentes ni en competicion, sino aproximaciones que se complementan y que a menudo, sera necesario
implementar en sistemas mixtos, clientes semipesados.

Por supuesto, en cualquiera de las dos situaciones, se podrian también analizar datos almacenados localmente, y seria
posible ademas combinarlos con datos remotos para visualizarlos conjuntamente o realizar analisis combinados.

Generacion de hipertextos

El Servicio de Nomenclator (Gazetteer) (7), ofrece la posibilidad de buscar un topénimo, con las opciones que ya nos
son familiares de nombre exacto, comenzando por, etcétera, y encontrar unas coordenadas de situacion. Esta es la
manera mas natural para el usuario final de entrada a la IG, la forma mas eficaz de indexacion, porque no siempre se



conoce el nimero de hoja de una cartografia o el nombre del Municipio donde se encuentran los datos que se desea ver
o analizar. Este servicio tendria otras utilidades afiadidas, como corregir los nombres geograficos almacenados en un
sistema por comparacion con un Gazetteer de mayor fiabilidad, determinar la exactitud semantica de los toponimos
almacenados en un SIG o en una tabla, normalizar los nombre utilizados en una aplicacion utilizando un Nomenclator
de referencia, etcétera.

Pero en el campo de los toponimos, la tecnologia IDE ofrece otras posibilidades muy interesantes. Una de ellas es la de
Geoparser (8), algo asi como servicio de escaneado geografico de textos, que permite recorrer un texto digital palabra a
palabra, compararlo con los nombres geograficos almacenados en un Nomenclator especificado por el usuario, y
obtener un vinculo entre cada nombre geografico que aparece en el texto y la entrada correspondiente en el
Nomenclator utilizado; con lo cual toda la informacion ligada a ese fendmeno geografico queda vinculada y es accesible
desde la palabra encontrada en el texto. Seria posible entonces, con un servicio de este tipo y dado un Nomenclator
suficientemente rico y fiable, la creacion automatica de hipertextos geograficos.

WFS Transaccional

El Servicio de Fenémenos en la Red (WFS) no sélo permite consultar qué atributos tiene un fendémeno, efectuar analisis
en funcion de esos atributos y descargar los datos que estamos consultando, sino que ademas ofrece una variedad muy
interesante, el Servicio Transaccional de Fendomenos en Red (WFS-T), cuya razén de ser es permitir que el usuario
modifique los atributos de los fendmenos y consolide sus resultados en los datos originales; en suma: la actualizacion
en remoto. Esta funcionalidad ofrece posibilidades muy interesantes para la implementacion de flujos de trabajo
(workflow) en Intranet abaratando costes, y para la actualizacion de datos desde oficinas, puestos distribuidos
espacialmente o en tiempo real durante trabajos de campo si se dispone de un PDA.

Mapas estadisticos y tematicos a la carta

La especificacion OGC de Servicio de Acceso a Datos Geoenlazados (Geolinked Data Access Service, GDAS) (9) pone
a disposicion del usuario el acceso estandarizado a datos tabulares de atributos alfanuméricos geolinkados, es decir con
un atributo de enlace que sirve de referencia espacial, tipicamente el codigo INE para municipios o provincias, lo que
puede utilizarse, junto con un WFS que acceda a una capa de poligonos que describa las areas referenciadas por el
geoenlace, por ejemplo una capa vectorial de municipios que identifique cada uno con el coédigo INE, para construir una
aplicacion cliente que permita al usuario elegir qué atributo de la tabla desea representar, y mediante una asignacion de
colores apropiada, formar un mapa tematico al vuelo (on-the-fly) que pueda ser visto en pantalla mediante un WMS.
Tendriamos asi la funcionalidad de construir en el momento mapas tematicos a la carta combinando las tablas de
atributos y las areas geograficas de referencia disponibles en la Red, mapas que luego podriamos o bien imprimir o bien
guardar para su insercion en un documento.

Sensores en la Red

Sensor Web Enablement (SWE), algo asi como Disposicion de Sensores en la Red (10), es una especificacion en
preparacion en OGC, pensada para poder acceder en tiempo real a datos tomados por sensores, tales como estaciones de
aforo, estaciones pluviométricas, puntos de medida del trafico por carretera, sensores meteorologicos, webcam,...de
manera estandarizada, es decir, seglin reglas y protocolos establecidos que permitan el acceso a los datos a través de la
red, desde cualquier aplicacion disefiada para ello. Esto hara posible no soélo el analisis de datos geograficos remotos a
través de Internet, sino ademas la explotacion y combinacion en tiempo real de datos registrados en la naturaleza. Sera
como dotar de organos sensoriales a las IDEs y permitir a los usuarios explorar el entorno y percibir cierta informacion.

Los clientes integrados

El Cliente Integrado para Servicios Multiples, Integrated Client for Multiple Services (IntClient), todavia es s6lo un
primer documento que estudia la cuestion para abrir su discusion (11). Estd pensado para construir clientes integrados,
que accedan a través de una interfaz comun y amigable a un conjunto de servicios (basicamente WMS, WFS, WCS y
WSE) con una configuracion concreta y guardarla de modo permanente mediante un lenguaje concreto. Es decir
permite definir y guardar clientes integrados de analisis y visualizacion de la IG, paso necesario como ya hemos dicho
para que los la amplia variedad de servicios OGC disponibles puedan ser utilizados y combinados desde un cliente
ligero de manera efectiva.



Tal mecénica de trabajo abriria la posibilidad de almacenar también de modo permanente un encadenamiento concreto
de servicios con una serie de parametros y selecciones especificas, lo que supondria disponer de un lenguaje de
encadenamiento de servicios, y el regreso del concepto de lenguaje de macros, en la Red, y del concepto de Toolbox.
Esta ultima especificacion, en caso de que llegue a definir, abriria enormes posibilidades para integrar servicios
disponibles en la red en la logica de nuestras propias aplicaciones, que si estan definidas como servicios publicos,
podran ser a su vez integradas en otras aplicaciones...hasta constituir una suerte de palimpsesto digital.

Nuevas actividades

Nuevas posibilidades implican nuevas actividades, nuevas oportunidades de negocio. En primer lugar, el abaratamiento
del software, tanto de lo que es un cliente ligero como una aplicacion que proporcione un servidor WMS, acompaifiado
de las posibilidades del software libre, hacen que el mercado de usuarios potenciales de tecnologias IDE sea muy
grande. En ese nuevo mercado hay un gran nimero de actividades por cubrir:

- Integracion de servicios y componentes IDE, junto con el desarrollo de Geoportales y paginas web, para la
apertura de portales tematicos que puedan ofrecer tecnologia IDE.

- Consultoria, implantacion de soluciones “llave en mano”, formacion y mantenimiento, para que usuarios no
expertos en informatica puedan hacer uso de tecnologias IDE.

- Desarrollo y mantenimiento a la medida de servicios de analisis sobre WFS, WCS y SWE.

- Desarrollo de Clientes Integrados adaptados a los requerimientos de grupos de usuarios con intereses comunes.

- Desarrollo de clientes SIG pesados adaptados a un sector de aplicacion especifico.

- Analisis, disefo, desarrollo e implantacion de workflow (flujo de trabajo) interno en un organismo productor o
gestor de IG.

- Extension de software SIG pesado con utilidades de conexion a WMS, WCS,. ..

- Creacion de Catalogos de datos y servicios, carga de metadatos y alojamiento (fosting) de catdlogos externos.

- Desarrollo de servicios complejos de geoprocesamiento: simbolizacion de ficheros, conflacion, emplazamiento
de textos, edicion para mapa, filtrado, generalizacion asistida, determinacion semiautomatica de algunos
parametros de calidad, georreferenciacion de ficheros.

- Desarrollo de clientes de los servicios OGC para plataformas portables, como PDA, agendas e incluso
teléfonos moviles. Este equipamiento ofrece grandes posibilidades junto con un receptor GPS para realizar
trabajos de campo de captura de datos, actualizacion o correccion.

- Reingenieria y armonizacion de datos geograficos.

- Mapeos semanticos de Modelos Conceptuales diferentes.

- Construccion de ontologias para su utilizacion en una Web Semantica definida sobre un Geoportal IDE.

- Complementacion de sistemas SIG ya en funcionamiento, con una version IDE de visualizacion, consulta y
analisis de la IG.

y un largo etcétera, que surge de la ampliacion de usuarios y beneficiarios de la explotacion de la IG, de la variedad de
soluciones intermedias que van desde el SIG centralizado y monolitico, hasta una IDE completamente distribuida y
flexible, en donde sea posible utilizar clientes ligeros y pesados.

NUEVAS ACTITUDES, NUEVOS ROLES

La transicion de los SIG a las IDE se enmarca dentro de toda una tendencia global que comprende un conjunto de
cambios y transformaciones mucho mas amplias y generales, que apuntan en la direccion de las soluciones
cooperativas, abiertas y comunitarias, en lugar de las soluciones egoistas, cerradas e individuales, que introducen
dinamicas de intercambio en las que el precio no es imprescindible, y las antiguas reglas del mercado libre se ven
modificadas, como Peka Himanen ha planteado con lucidez en su imprescindible “La ética hacker y el espiritu de la era
de la informacién” (12), en donde construye una réplica coherente al clasico “La ética protestante y el espiritu del
capitalismo” de Max Weber.

Soluciones cooperativas

Los avances ocurridos en los ultimos afios en el campo de las comunicaciones, las tecnologias de la informacién y su
aplicacion masiva, simbolizados en la aparicion de Internet, la Red con mayusculas y por antonomasia, han propiciado
la utilizacion de soluciones cooperativas en gran niimero de campos de actividad.



John F. Nash, el genial matematico estadounidense, demostro en los afios 50 que en muchas situaciones la mejor
solucion para un conjunto de individuos no es la que produce el libre egoismo de cada uno. No es la resultante de las
soluciones que buscan la mejor solucion para cada individuo, en contra de la idea de libre competencia de actores en el
mercado libre de Adam Smith. Sino que la solucién 6ptima para el conjunto es la que produce el que cada individuo
busque lo mas beneficioso para el conjunto, lo que parece 16gico por otra parte, y se conoce, bajo ciertas condiciones,
como solucion de Nash (13). La importancia de las aplicaciones econdmicas de su teoria le supuso el premio Nobel de
Economia en 1994, y desde entonces varias veces este galardon ha sido concedido por contribuciones extraidas de la
teoria de juegos.

Han aparecido en Internet varios proyectos de creacion de obras artisticas basadas en la integracion de contribuciones
de un conjunto de autores voluntarios: La Fura dels Baus compuso la musica de una de sus operas mediante un
programa que integraba y armonizaba las aportaciones musicales de internautas voluntarios; varias obras de narrativa se
han construido sumando propuestas de un modo parecido, una de ellas sobre un texto inicial de Gabriel Garcia
Marquez.

La mas extensa, utilizada y multilingiie enciclopedia de la actualidad es la Wikipedia (14), un proyecto colectivo que en
solo 5 afios ha crecido hasta disponer de mas de 60.000 entradas, disponer de versiones en mas de 100 idiomas y tener
mas de 200 millones de palabras. Todo ello gracias a la colaboracion de un buen niimero de autores, 450 para la version
espaflola, que consolidan sus aportaciones por consenso mediante un protocolo bien establecido. Consultar la Wikipedia
a través de Internet es gratis y libre, y contribuir con definiciones y texto también, por lo que constituye una de las obras
mas complejas y refinadas de autoria colectiva.

Y como fendmeno de autoria colectiva, tenemos el deslumbrante ejemplo del Software Libre, cuyo proceso de
produccion se basa en la libre interaccion y sinergia de un colectivo de programadores y usuarios que testean y depuran
cada nueva version.

Las Infraestructuras de Datos Espaciales participan de alguna manera de las caracteristicas mas esenciales de este tipo
de proyectos: son realizaciones colectivas basadas en la sinergia de muchos actores y ofrecen funcionalidades ptiblicas
en la Red. Parafraseando a Jimmy Wales, creador de la Wikipedia, la vocacion de las IDEs es proporcionarle un SIG
gratis y libre a cada usuario del planeta.

¢Todo tiene un precio?

En los tultimos afios, ha aparecido el ya mencionado Software Libre, como fenomeno basado en cuatro libertades (15):
la libertad de usar el programa para cualquier proposito; la libertad de estudiar como funciona el programa y poder
adaptarlo; la libertad de distribuir copias del programa; y la libertad de mejorar el programa y hacer publicas las
mejoras. Preferimos hablar de Software Libre, bien definido por la Free Software Foundation, que desde luego no es
exactamente lo mismo que Soffware gratis, y que tampoco es sindonimo de software abierto, que parece aludir nada mas
a la posibilidad de leer el cddigo fuente. Eric S. Raymond sostiene, en sendas argumentaciones muy fundamentadas y
sensatas, que lo fundamental es el modelo de produccion del Software Libre, que resulta ser de mayor calidad que el
software cerrado, al ser una creacion de autoria colectiva (16), y mas sostenible econdmicamente, al basarse en la
facturacion por servicios y no por un producto final (17).

Existe una interesante variedad de aplicaciones SIG e IDE en forma de Software Libre y en ocasiones se plantea una
falsa polémica sobre la disyuntiva Software Libre versus software propietario, contempladas ambas opciones como
excluyentes y antagonicas, cuando lo cierto es que pueden ser vistas como complementarias y cada una tiene su campo
de actuacion. Lo mas inteligente es aprovechar las ventajas que presentan los dos modelos de produccion de programas
y utilizar en cada caso la aproximacion mas eficaz. Desde el punto de vista del software clasico podriamos peguntar
(quién teme al software libre feroz? Mas que una competencia peligrosa, representa una alternativa interesante.

En contra de la primera opinion general, tal y como ha explicado Fernando Trias (18), varios ejemplos reales estan
demostrando que la oferta de productos gratis o a un precio muy bajo puede acabar beneficiando en algunos casos a los
que compiten en ese mercado en lugar de perjudicarlos. Parece que si se trata de mercados con un gran niimero de
clientes potenciales todavia por despertar, tales productos actiian como iniciadores captando un buen nimero de nuevos
usuarios, de los que un cierto porcentaje a la larga queda insatisfecho y se redirige hacia los productos de pago. Asi, el
porcentaje de lectores de periddicos de pago, venia disminuyendo todos los afios... hasta la aparicion de los peridodicos
gratuitos; y la ya mencionada Wikipedia, enciclopedia de consulta gratuita en Internet, ha hecho que se vendan mas
enciclopedias. Algun productor de datos geograficos espaiiol aseguraba que el primer afio que permitia descargas



gratuitas de sus productos cartograficos, fue el afio de mayor facturacion por las licencias de uso de los mismos
productos.

Responsabilidad social

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE), también 1llamada Responsabilidad Social Corporativa (RSC), es una de
las ideas mas sorprendente y llamativa que ha aparecido recientemente en la gestion de empresas publicas y privadas.
Frente a la concepcion clésica de la empresa como una organizacion orientada al lucro y a la optimizacion obsesiva del
beneficio empresarial, la RSE se basa en la idea de que las empresas, como personas juridicas que son, tienen los
mismos deberes, ni mas ni menos, que todas las personas fisicas, es decir, los ciudadanos. Deberes de comportamiento
ético, de cuidado y proteccion del medio ambiente, de ayuda a los débiles, de defensa de la dignidad, de fomento de la
justicia. También los particulares trabajan para su propio interés, como las empresas, pero no pueden pensar que su
responsabilidad ética se termina pagando impuestos. Por lo tanto, se espera también un comportamiento ético
empresarial como consecuencia de sus responsabilidades sociales, y aparecen las iniciativas de comercio justo, de
proteccion del medio amiente, de programas de accion social, etcétera.

Todo ello con el objetivo de mejorar la imagen corporativa y la salud de la empresa enraizandola fuertemente en la
comunidad para aprovechar las fuerzas sociales en su beneficio.

Esta tendencia general ha dado lugar a fendmenos tan curiosos como el de Starbuck Coffee, una compaiiia que se ha
convertido en emporio transnacional aplicando el triple principio de beneficiar a sus proveedores, favorecer a sus
trabajadores y cuidar de sus clientes, y cuyo presidente y fundador, Howard Schultz, mantiene un discurso de una
filantropia exultante cuando declara (19): “Queremos tener beneficios, pero también queremos darlos.”

El ultimo escalon de esta novedosa forma de ver la actividad empresarial, lo constituyen la posibilidad de que las
empresas actien como agentes sociales que contribuyen al desarrollo, al progreso y a los avances tecnoldgicos. El
filésofo José Antonio Marina opina que las empresas son, ademas de una gran concentracion de poder, una
concentracion de talento, y deberian convertirse en lideres sociales. Por su parte, el actual Secretario de Naciones
Unidas, Kofi Annan, ha expresado publicamente que, desde su punto de vista, “necesitamos empresarios que
contribuyan a movilizar la ciencia y la tecnologia...”

En nuestra opinion, este aspecto de la responsabilidad social, que es el contribuir al desarrollo tecnolégico, puede ser
extendido a todos los actores que participan en un sector de actividad concreto e implica, entre otras muchas cosas, una
responsabilidad de difundir todo lo posible y apostar por una nueva tecnologia, para desarrollarla al maximo y lo mas
rapidamente posible, y poder asi optimizar los beneficios sociales que reporta. En caso contrario se corre el riesgo de
que el paradigma no se amortice, que no se exploten sus beneficios suficientemente.

El buen actor elige sus papeles

De todo lo dicho, se desprende que estamos asistiendo a un cambio de paradigma tecnolégico en el campo de la IG,
prefiado de nuevas posibilidades técnicas y estratégicas, enmarcado en una tendencia general de soluciones
cooperativas, basadas en el compartir, la solidaridad y una nueva manera de entender la responsabilidad social. El
impacto de las nuevas tendencias en nuestra actividad cotidiana es y sera considerable y la mejor opcion disponible
parece ser tratar de absorber tal impacto y aprovechar las ventajas y oportunidades que suponen las nuevas situaciones.
Creemos que ha llegado la hora de que los distintos actores que intervienen de una u otra manea en una IDE elijan el rol
que van a desempefiar, ya que siempre es preferible hacer la revolucion que sufrirla, pilotar el cambio situdndose en la
posicion mas favorable. Por intentar esbozar algunos ejemplos:

- Los productores de datos geograficos, pueden desempeiiar el papel de lideres en la transicion tecnologica en la que
estamos inmersos, adaptando su politica de actuacion a la nueva situacion, fomentando la aplicacion de soluciones IDE,
proporcionando cada vez mas servicios de visualizacion, consulta y analisis de los datos geograficos que producen y
mantienen, y colaborando en la implantacion de IDEs en su ambito de actuacion y en su integracion en otros proyectos
IDE.

- La Administracién a todos los niveles y en su conjunto, aprovechando y aplicando la filosofia, ideas y principios de la
Directiva PSI (20), la convencion de Aarhus (21) y la Propuesta de Directiva INSPIRE (22). Las tres utilidades,
beneficios o motivaciones que pueden intervenir podrian ser: compartir y analizar los datos geograficos entre los
distintos organismos que la componen para mejorar la gestion; producir un beneficio social llevando progresivamente a
la realidad la administracion electronica; aumentar la transparencia administrativa, mejorar su imagen corporativa y



atender el derecho de los ciudadanos poniendo a su disposicion la IG que se considere util y apropiada para otros fines
que para los que fue generada.

- Los cartdgrafos, en un sentido amplio de la palabra, como profesionales herederos del saber hacer en cuanto a
representacion visual de la informacion, tienen un papel central que desempenar cuando se trata de representar en una
pantalla de ordenador la informacion geografica de la manera mas legible y efectiva. Ellos son quienes deben resolver
los problemas derivados de los aspectos visuales de la interfaz hombre-maquina a través de pantalla: disefio de ments y
opciones, representacion de fenomenos puntuales, lineales y superficiales, seleccion de colores, simbolizacion,
emplazamiento de textos en pantalla, etcétera, adaptando su experiencia cartografica al nuevo entorno de
representacion.

- La Universidad dispone de nuevas lineas de investigacion poderosas y muy interesantes: integracion de servicios,
armonizacion de datos, Web Semantica y Ontologias aplicadas a la IG, gestion avanzada y semiautomatica de
Metadatos, calidad de datos,...Por otro lado tiene la oportunidad de contribuir directamente al desarrollo y definicion de
especificaciones de interoperabilidad, toda vez que Open Geospatial Consortium es una organizacion abierta y
accesible, y la participacion activa es posible. El considerable nimero de Facultades y Escuelas de Informatica
existentes y el gran nimero de Escuelas Superiores de Ingenieria en Topografia y Geomatica de reciente creacion,
constituyen una oportunidad inmejorable para progresar en esta direccion. Por altimo, la oportunidad de incorporar las
tecnologias IDE a los programas de estudio redundaria en una mejora indispensable en la preparacion de los nuevos
licenciados e ingenieros.

- Los productores de software necesitan un cambio en la concepcion que les permita aprovechar el cambio tecnolégico.
Si los sistemas estan migrando hacia una arquitectura orientada a servicios ;no deberia migrar el sector hacia negocios
orientados a servicios? La produccion de soluciones mixtas SIG-IDE, la expansion hacia nuevos mercados en sectores
hasta ahora practicamente virgenes (Universidad, ensefianza, pequefios y medianos organismos, guiado de coches,
etcétera), la consultoria, formacion, desarrollo de soluciones llave en mano hechas a la medida,...aparecen como las
primeras oportunidades que despuntan en el horizonte.

- El sector privado en general, tiene en las tecnologias IDE un mecanismo de comunicacion de informacion espacial
privilegiado, de gran potencia y efectividad, que por un lado, les brinda la oportunidad de informar a sus clientes de
donde estan sus oficinas de atencion al publico, sus tiendas, centros de distribucion, ... y por otro lado les permite
organizar, planificar y coordinar los aspectos espaciales de sus actividades internas a un coste muy reducido. El sector
privado también puede facilitar toda o parte de la informacion geografica de que dispone, siempre que no sea
informacion sensible, publicandola e integrandola en IDEs publicas; y por ultimo las IDEs facilitan enormemente la
colaboracion entre empresas privadas que estén interesadas en el mismo tipo de datos geograficos, por ejemplo el
tendido de redes de infraestructuras de servicios existente en las grandes ciudades (gas, agua, electricidad, teléfono).

En suma, todas las actividades y aplicaciones que hasta ahora podrian gestionarse, planificarse o estudiarse con la ayuda
de un SIG, admiten ahora la utilizacion de las tecnologias IDE, con un notable abaratamiento de los recursos a invertir y
con grandes posibilidades de compartir datos, aplicaciones y todo tipo de recursos.

Todos los actores estan en la tesitura de dar un giro a su politica de actuacion para tener en cuenta los cambios que se
estan produciendo y los que se avecinan, y también para contribuir a que se produzcan. Creemos que es necesario que
los distintos actores se adapten a la nueva situacion que supone el paradigma IDE, que elijan el papel que quieren
desempeiiar en los nuevos escenarios que se estan conformando, y que se decidan a crear las condiciones necesarias
para mejorar su actuacion, en la medida de lo posible, desde una actitud activa ante el nuevo orden de cosas.

CONCLUSIONES

Un nuevo paradigma se esta abriendo paso en el campo de la Informacién Geografica, una revolucion que nos llevara
desde los SIGs como espacio tecnoldgico a las IDE. Un cambio que va a implicar nuevas concepciones, reciclaje
tecnologico, un esfuerzo de reconversion de politicas, proyectos, métodos de trabajo... y también una valentia y un
arrojo considerables para realizar inversiones en innovacion que no se van a recuperar a corto plazo, pero que van a
estimular una transicion inevitable y deseable. En suma, se puede decir que en estos momentos “la IDE es el nuevo
queso”, por utilizar el lenguaje del best-seller de Spencer Jhonson sobre la gestion empresarial y nuestra actitud general
ante los cambios (23).

Cada uno de los actores implicados hasta ahora de un modo u otro en la gestion de IG, esta obligado por las
circunstancias tecnologicas a replantearse el papel que juega en el concierto IDE, a redefinir sus actividades



aprovechando las ventajas que la interoperabilidad le ofrece y a adaptarse al nuevo paradigma si desea sobrevivir en las
mejores condiciones posibles. Las organizaciones obsoletas e inadaptadas se condenan a si mismas a mantener una mala
salud o a una muerte lenta e imparable.

Igual que ocurre en un proyecto SIG, de acuerdo a Levinson y Huxhold (24), el factor que resulta ser decisivo para el
éxito o el fracaso de un proyecto IDE es una interaccion efectiva y fructifera entre los factores técnicos y los
organizativos del proyecto, lo que coloca a los aspectos organizativos en primer lugar en cuanto a importancia en la
gestion de proyectos.

La comunidad SIG, puede extenderse hasta sectores de actividad y colectivos sociales ahora bastante lejanos a la
gestion digital de la cartografia, si se transmuta en sociedad IDE y aprovecha bien sus oportunidades: centros de
ensefianza, la investigacion universitaria, las grandes corporaciones empresariales, los centros de decision, los 6rganos
de la administracion, la ingenieria,...pueden beneficiarse en algiin modo de las tecnologias IDE mediante inversiones
ciertamente reducidas.

Por otro lado y en relacion con la implementacion de servicios de informacion orientados para satisfacer las necesidades
del ciudadano, mas alla de lo que se ha dado en llamar Administracion electronica (e-government), entendiendo la
filosofia de la Convencion de Aarhus de un modo amplio, y siguiendo la Directiva Europea 2003/98 sobre la
Reutilizacion de la Informacion de las AA.PP. (Directiva PSI), lo que supone reconocer el derecho del ciudadano a
acceder a la informacion, y en particular a la Informacion Geografica, que custodian las administraciones, las
Infraestructuras de Datos Espaciales, constituyen la piedra angular que permite fijar la informacion al territorio y
ponerla a disposicion del ciudadanos.

Por ultimo, una IDE es siempre algo esencialmente emergente, que tiene propiedades surgidas de la libre y espontanea
sinergia de los organismos participantes y depende en gran parte de la competencia e iniciativa de los actores que la
integran. Una de las caracteristicas que hacen de las IDEs proyectos de gran belleza e interés, es que su éxito no
depende de un tinico organismo o instancia, sino del desarrollo, la integracion constructiva y la armoniosa colaboracion
de todos los agentes participantes. Son realizaciones de autoria colectiva, en las que muchos cooperan, que benefician
también a muchos, y que se basan en la confianza mutua y en el compartir. Nadie lo ha sintetizado mejor que Fernando
Trias y Alex Rovira (25): “Si compartes, siempre ganas mas”.
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